
 

 

個人情報保護に関する当院の基本方針 

2025 年 7 月 31 日 改定 

当院は、患者さんをはじめ当院をご利用になる方々の人格とプライバシーを尊重し、以下の基本方針に基

づいて個人情報を適切に取り扱います。 

 

1 法令等の遵守 個人情報保護法その他の関係法令、国のガイドライン及び院内規程を遵守します。 

2 
利用目的の明確化 個人情報の利用目的をあらかじめ明確にし、診療及び病院運営に必要な範囲で適正

に取得・利用します。利用目的は院内掲示等によりお知らせします。 

3 
安全管理 個人情報の漏えい、滅失、毀損、改ざん及び不正アクセス等を防止するため、必要かつ適切な

安全管理措置を講じます。 

4 
職員の教育・監督 個人情報管理責任者を置き、すべての従事者に対して教育・研修を行うとともに、個

人情報を適切に取り扱うよう必要かつ適切な監督を行います。 

5 
委託先の監督 個人情報を取り扱う業務を外部に委託する場合は、適切な委託先を選定し、契約の締結

及び取扱状況の確認など、必要かつ適切な監督を行います。 

6 
第三者への提供 法令に基づく場合など個人情報保護法で認められる場合を除き、あらかじめご本人の

同意を得ることなく個人データを第三者に提供しません。 

7 
開示等への対応 ご本人から、保有個人データの利用目的の通知、開示、訂正・追加・削除、利用停止・消

去又は第三者提供の停止等の請求があった場合は、法令及び院内規程に基づき適切に対応します。 

8 
相談・苦情と継続的改善 個人情報の取扱いに関する相談・苦情に適切かつ迅速に対応し、個人情報保護

の取組を継続的に見直し、改善します。 

個人情報に関するお問い合わせ・相談・苦情等 

医療法人芥川会 芥川病院 個人情報保護相談窓口 

〒544-0021 大阪市生野区勝山南 4 丁目 4 番 18 号 

担当：事務長 芥川聡 

TEL  06-6712-1023 

FAX  06-6716-5150 

 


